
Търговски отдел „Едрови продажби“
sales@sportdepot.bg

ПРОТОКОЛ ЗА ПРЕДЯВЯВАНЕ
НА РЕКЛАМАЦИЯ
Попълва се от B2B партньора и се изпраща с необходимите приложения на sales@sportdepot.bg.

01 B2B КЛИЕНТ И ДОКУМЕНТ

Наименование на B2B клиента

Дата на подаване Документ към Спорт Депо №

02 ЗАСЕГНАТИ АРТИКУЛИ

Бранд Артикулен № Наименование на артикула Размер Количество

03 ОПИСАНИЕ НА ДЕФЕКТА ИЛИ НЕСЪОТВЕТСТВИЕТО

04 ПРИЛОЖЕНИЯ

Копие от покупния документ на крайния клиент / касов бон

Снимки на дефекта или установеното несъответствие

ВАЖНО
Формулярът се адресира до Търговски отдел „Едрови продажби“. При непълна информация ще бъде поискано
допълване. Срокът до 14 работни дни започва след получаване на всички необходими документи и данни.

Спорт Депо АД b2b.sportdepot.bg


